PATVIRTINTA
UAB,,Kaisiadoriy buty tikis* direktoriaus
2017-02-23 jsakymu Nr. V-6

PASTO PASLAUGU TEIKIMO TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Pasto paslaugy teikimo taisyklés ( toliau — Taisyklés) nustato UAB ,, KaiSiadoriy buty tkis®,
1.k. 158806029, PVM moketojo kodas LT 588060219, registravimo pazymeéjimo Nr. 025205, buveinés adresas
Birutés g. 6, 56124 KaiSiadorys, tel. 8346 51148 el. paStas - ukis@remo.lt ( toliau — paslaugy teikéjas ) pasto
paslaugy teikimo tvarka ir sglygas, reikalavimus. Pasto paslaugy teikimo taisyklés parengtos, vadovaujantis
Lietuvos Respublikos pasto jstatymu, Pasto paslaugy teikimo taisyklémis, patv. Lietuvos Respublikos rySiy
reguliavimo tarnybos direktoriaus 2013-02-28d. jsakymu Nr.IV-332 bei kitais teisés aktais, reglamentuojanciais
pasto paslaugy teikima.
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IL. PASTO PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS

UAB ,, Kai$iadoriy buty tikis* teikia pasto paslaugas KaiSiadoriy rajone tiems uzsakovams, su kuriais

yra pasiraSiusi paSto paslaugy teikimo sutart]. Paima i§ uzsakovo paSto siuntas ir jteikia gavejui

nurodytu adresu pasiraSytinai arba jdeda j gaunamy laiSky dézutes, o jeigu to padaryti negali - palieka

praneSimg gavejui.

Pasto siuntos i§ uzsakovo paimamos sutartu laiku ir sutartyje su uzsakovu numatytu btidu.

UzZsakovas, atiduodamas pasto siuntas iSsiuntimui per paslaugos teikéja, privalo pateikti pasto siunty,

siuntiniy perdavimo — priémimo lydrast]. Jame siuntéjas uZregistruoja siunciamas pasto siuntas.

UzZsakovas perduoda pasto siuntas, nurodydamas tiksly gavéjo pavadinimg ir adresa. Gavéjo adresas

turi biiti paraSytas aiSkiai, jskaitomai ir valstybine kalba.

UzZsakovas jsipareigoja perduoti paslaugos teikéjui tik gerai paruoStas pasto siuntas.

Siuntos privalo biiti supakuotos ] tvirta pakuote. Vokas arba pakuoté turi atitikti siuntos formg ir pobtidi

bei pristatymo salygas. Siunty, kuriose sudéti daiktai, galintys suzeisti, iStepti ar sugadinti kitas pasto

siuntas, turi biiti supakuoti j specialig pakuote, kuri apsaugoty nuo visy §iy pavojy .

Pasto siuntos turi biiti sudétos } specialius vokus. Voko priekingje dalyje uzsakovas privalo nurodyti tik

gavejo adresg, o kitoje pusé€je uzsakovo adresa.

Pasto siuntas, adresuotas asmeniui j jo darbo, mokymosi vieta, bendrabutj, ligoning pristatomos

administracijai arba jos jgaliotiems asmenims.

Paslaugos teikéjas paSto paslaugas teikia penkias dienas per savaite. Darbo laiko trukmé nuo 8val. iki

17 val., o prieSSventinémis dienomis nuo 8 val. iki 16 val. Nedarbo diena — SeStadienis ir sekmadienis.

Pasto siuntas paslaugy teikéjas Zymi antspaudu, kuriame nurodomas paslaugos teikéjo pavadinimas,

buveines adresas, paSto siuntos priémimo siysti data. Paprastoms pasto siuntoms papildomai nurodoma

pristatymo gaveéjui data.

Pasto siuntos yra pristatomos $iais terminais:

11.1 KaiSiadoriy mieste pasto siuntos pristatomos per 24 valandas, rajone — per 48 val.(nejskaitant
poilsio ir Sventiniy dieny).

11.2  Skubios siuntos pristatomos per 4 val.(darbo dienomis).

Paslaugy teik¢jas paslaugy kainas taiko pagal susitarimg su uZsakovu arba suderintg su uZsakovu

kainorastj.

Paslaugy tarifai gali biiti kei¢iami rastiSku Saliy susitarimu.

Pasto siuntos saugomos 7 darbo dienas. Gavéjui atsiliepus j palikta praneSima ir suderinus su juo

alternatyvy pristatymo adresg, pasSto siunta pristatoma gavéjui dar karta nemokamai. Nepristatytos ar

neatsiimtos pasto siuntos, grazinamos siuntéjui pasibaigus jteikimo ar saugojimo laikui 7 darbo

(septynias) dieny laikotarpyje, nurodant nejteikimo priezastj. Jeigu gavéjo adresas klaidingas ar

netikslus arba gavéjas yra pakeites buveinés adresg, pasto siunta pristatoma nauju adresu arba

grazinama uzsakovui. Saugoti pasto siunta, kurios nejmanoma pristatyti gavejui ar grazinti siuntéjui,

kai siunt¢jas (gavejas) atsisako jg priimti arba kai nurodytu adresu gavejas negyvena -2 ménesius. Jeigu
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per nustatyta laika paSto siuntos neatsiima, praneSama Valstybinei mokesCiy inspekcijai prie LR
Finansy ministerijos ir perduodama valstybés nuosavybén.

Dokumentai, patvirtinantys pasto siuntos jteikima, saugomi Sesis ménesius nuo pasto siuntos jteikimo
dienos.

Kliento pageidavimu taip pat paslaugos teiké¢jas teikia Sias papildomas paslaugas:

16.1 garantuoja pasSto siunty pristatymg siuntéjo nustatytu laiku;

16.2  pateikia detalizuoty ataskaita uz suteiktas paslaugas.

Paslaugos teikéjas uztikrina informacijos konfidencialuma, jsipareigoja siuntéjui neatskleisti pasi-
raSytos sutarties turinio jokiai treciai Saliai, iSskyrus kai tokig informacijg reikalauja atskleisti
]statymas.

Kai pasto paslaugos teikimo veikla nutraukiama, nepristatytos ar nejteiktos pasto siuntos grazinamos
siuntéjui.

I1I. SKUNDU NAGRINEJIMO TVARKA, ZALOS ATLYGINIMAS

Paslaugos teikéjas nagrin¢ja klienty pareikStus skundus ir sprendzia zalos atlyginimo klausimus.
UZsakovas, pateikgs paklausima raStu apie siuntos jteikima, atsakymg gauna raStu per 14 dieny po
paklausimo pateikimo. Siuntéjas gali pareikSti pretenzijas deél nepristatytos (dingusios) siuntos Zalos
atlyginimo per SeSis ménesius nuo iSsiuntimo dienos. Véliau pareikstos pretenzijos nenagrin€jamos.
Paslaugos teiké¢jas atlygina Zalg siuntéjui tik tuo atveju, kai atlikus tarnybinj patikrinimg jrodoma
kalte, tada atlyginama uZsakovui Lietuvos Respublikos paSto jstatyme nustatyta tvarka arba kita
sutartyje numatyta tvarka.

Paslaugos teik¢jas uZtikrina informacijos konfidencialuma, jsipareigoja siuntéjui neatskleisti
pasiraSytos sutarties turinio jokiai treCiai Saliai, iSskyrus kai tokig informacijg reikalauja atskleisti
Jstatymas.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Uz siy taisykliy pazeidimus, Paslaugos teikéjas atsako Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka
ir saglygomis.



Pasto paslaugu teikimo sutarties salygos

Savokos

1. Paslaugy Teikimo Salygos (toliau — Sutartis) reglamentuoja pagrindinius Teikéjo ir Uzsakovo

Isipareigojimus apmokant, teikiant ir naudojantis paslaugomis.

2. Teik¢jas — UAB ,KaiSiadoriy buty ikis“ jmonés kodas 158806029, PVM mokétojo kodas

LT588060219, buveinés adresas Birutés g. 6, KaiSiadorys.

3. Uzsakovas — veiksnus fizinis arba juridinis asmuo, uzsisakes paslaugas (sudargs su paslaugy teikéju

paslaugos teikimo sutartj ).

Sutarties dalykas

4. Paslaugy teikéjas jsipareigoja pristatyti adresuotas paprastas pasto siuntas (korespondencija,

mokejimo saskaitas, skrajutes ir pan.) ir registruotas pasto siuntas KaiSiadoriy rajone.

Sutarties kaina ir atsiskaitymo tvarka

5. 1 vnt. Adresuotos siuntos pristatymo jkainis be PVM yra nuo 0,15 Lt iki 1,00 Lt. Kaina priklauso

nuo pristatomy siunty kiekio ir adresato gyvenamosios vietos.

6. Uzsakovas uz suteiktas paslaugas sumoka per 15 kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos fakttiros

gavimo dienos.
Saliy teisés ir pareigos

7. Teikéjas:
7.1 Adresuotas siuntas pristatyti KaiSiadoriy mieste per 24 val., rajone per 48 val.

7.2 Neregistruotas siuntas jdéti ] gaunamy laiSky dézutes, registruotas siuntas jteikti pasirasytinai,

nejteikus — palikti pranesima.

7.3 Neiteiktas siuntas ir dokumentus apie jteikima saugoti UAB“Kaisiadoriy buty tkis“ direktoriaus

2013-09-12d. Isakymu Nr.V-21 Pasto paslaugy teikimo taisyklése (toliau- taisyklés) nustatyta tvarka.
7.4 Tinkamai ir kokybiSkai vykdyti sutart], atlikti pareigas, numatytas sutartyje.
reikalauti, kad uzsakovas uz paslaugas sumokeéty sutartyje numatyta kaing.
8. UzZsakovas:

8.1. Tinkamai paruosti pasto siuntas: nurodyti adresa, siuntg supakuoti Taisyklése numatyta tvarka.

8.2. Paslaugy teikéjui uz paslaugas sumokéti sutartyje numatyta tvarka.
8.3. Reikalauti Paslaugy teikéjo atlikti paslaugas laiku ir tinkamai.

Saliy atsakomybé

9. Salis, nejvykdziusi ar netinkamai jvykdziusi sutarties jsipareigojimus, privalo atlyginti kitai 3aliai
jos patirtus tiesioginius nuostolius, sumokéti delspinigius, jei neirodo, kad prievolés nejvykdé dél

nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy ar dél kitos Salies kaltes.

10. Nenugalimos jégos aplinkybés suprantamos taip, kaip apibiidintos LR Civilinio kodekso 6.212 str.

bei vadovaujamasi LRV 1996-07-15d. nutarimu Nr.840.

11. Jeigu Uzsakovas nesumoka uz laiku atliktas paslaugas per sutartyje numatytg laika, uzsakovas
moka 0,02 proc. dydzio delspinigius, skai¢iuojamus nuo nesumokétos sumos uz kiekvieng

praleista diena.
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Jei paslaugy teikéjas neatlieka paslaugy per sutartyje numatyta laika, paslaugy teikéjas moka 0,02
proc. dydzio delspinigius nuo neatliktos kainos uz kiekvieng praleista dieng.

Sutarties galiojimas, paslaugos nutraukimas

Paslauga pradedama teikti nuo sutartyje numatytos datos. Sutartis galioja vienerius metus.

Sutarties salygos keic¢iamos tik rastiSku Saliy susitarimu.

Sutartis gali biiti nutraukta jei kuri nors Salis nevykdo ar netinkamai vykdo savo isipareigojimus.
Tokiu atveju apie sutarties nutraukimg kit Salj reikia jspéti pries 30 kal. dieny.

Iki sutarties nutraukimo Salys privalo jvykdyti visus jsipareigojimus pagal sutart;.

Baigiamosios nuostatos

Gincai, kylantys i§ sutarties, sprendziami Saliy susitarimu. Nesusitarus, kiekviena i§ $aliy turi teise
kreiptis ] teismg pagal paslaugos teikéjo buveinés vieta.

Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Pasikeitus Saliy rekvizitams, Salys privalo apie tai informuoti viena kitg per 10 darbo dieny.

Sutartis sudaroma dviem vienoda juriding galig turinCiais egzemplioriais, po vieng kiekvienai
Saliai.



